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Der Oberbiirgermeister

Fraktion PVP-Kooperation

im Stadtrat der Landeshauptstadt Dresden GZ: (OB) GBS

Mitglied des Stadtrats

Anne Herpertz

Datum: [ 1. NOV. 2024

Bearbeitungsprozess der Landeshauptstadt bei Wohngeld-Antrdgen
AF0153/24

Sehr geehrte Frau Herpertz,
Ihre oben genannte Anfrage beantworte ich wie folgt:

,Im Mai 2023 antwortete die zustdndige Beigeordnete, Frau Dr. Kaufmann, auf eine Anfrage
meines Kollegen Dr. Martin Schulte-Wissermann zum Wohngeld (mAF0192/23), dass die Bear-
beitungszeit fiir Wohngeldantrdge durch die Landeshauptstadt Dresden damals bei circa drei
Monaten gelegen habe, fligte jedoch den folgenden Nachsatz hinzu: ,,In diesem Zusammenhang
ist zu beriicksichtigen, dass die Neueinstellungen eine bestimmte Einarbeitungszeit bendtigen,
bis die entsprechende fachliche Produktivitdt erreicht werden kann.”

Im September 2023 beauftragte der Stadtrat den Oberbiirgermeister dann, die Bearbeitung der
Wohngeldantrége durch Effizienzsteigerungen auf maximal 4 Wochen zu reduzieren, den digi-
talen Wohngeldantrag des Freistaates Sachsen statt den Sonderweg der Landeshauptstadt zu
nutzen sowie den Betroffenen unbirokratische Vorschusszahlungen gemal? §26a WoGG zu er-
moglichen (A0501/23).

In einer Beschlusskontrolle zu A0501/23 vom 14. Februar 2024 heiRt es, dass u.a. ,eine Verein-
fachung in der Einkommensermittlung” stattgefunden habe und der Antrag der Landeshaupt-
stadt spatestens bis zum 30. Juni 2024 durch den digitalen Wohngeldantrag des Landes ersetzt
werde. Leider ist dem Dokument nicht zu entnehmen, ob Betroffene mittlerweile vorlaufige
Zahlungen nach §26a WoGG erhalten.

Im Sozialausschuss am 17.09.2024 erfuhr ich allerdings, dass die durchschnittliche Bearbeitungs-
dauer noch immer bei 90 Tagen liegt. Ich bitte daher um die Beantwortung folgender Fragen:

1. Welche durchschnittliche Bearbeitungsdauer wurde in der LHD vor der Wohngeldreform
bendtigt, um Antrage zu bearbeiten?”

Die Bearbeitungsdauer pro Antrag im Jahr 2021 betrug durchschnittlich 98 Kalendertage, im Jahr
2022 durchschnittlich 86 Tage.



2. ,Wann wird die von Frau Dr. Kaufmann im Mai 2023 erwihnte , entsprechende fachliche
Produktivitdt” erreicht sein, um die Antrige zeitnah bearbeiten zu kbnnen?“

Aufgrund der Verbesserung der Wohngeldleistungen, ausgeldst durch die Wohngeldreform 2023
sowie dem damit einhergehenden Anstieg des Eingangs von Antrigen, lag die durchschnittliche
Bearbeitungsdauer zum 30. September 2023 bei einem Héchstwert von 124 Tagen. Mit Stand
30. September 2024 wurde diese auf 88 Kalendertage kontinuierlich gesenkt. Zukiinftiges Ziel
bleibt weiterhin eine angemessene Bearbeitungsdauer. Eine Herausforderung wird dabei die
Umsetzung der Wohngeld-Dynamisierung 2025 sein (Zweite Verordnung zur Fortschreibung des
Wohngeldes nach § 43 des Wohngeldgesetzes).

Die Fortschreibung des Wohngelds fiihrt im Jahr 2025 fiir die bestehenden Wohngeldhaushalte
zu einer durchschnittlichen Erhéhung des Wohngelds um rund 30 Euro pro Monat. Das Bundes-
ministerium prognostiziert dabei, dass durch die Wohngelderh6hung, bundesweit die Anzahi der
Haushalte, die vom Wohngeld profitieren werden, von 1,6 auf 1,9 Millionen (ein Plus in Héhe
von 19 Prozent) ansteigen wird.

Eine Vielzahl der eingehenden Antrdge auf Wohngeld sind unvollstdandig. Durch das Abfordern
oder auch durch das teilweise mehrfache Abfordern von fehlenden Nachweisen verzégert sich
die Bearbeitungszeit. Die Wohngeldstelle weist stets darauf hin, dass fiir eine rasche Erledigung
vollstandige Antrdge bendtigt werden. Erlduterungen auf www.dresden.de/wohngeld oder im
Rahmen der Online-Antragstellung mit der bereitgestellten Checkliste informieren ausfiihrlich.

3. ,Nach §26a WoGG kann Wohngeld vorldufig ausgezahlt werden. Wie viele Antragsstellen-
den (total und prozentual) erhielten in 2023 und im laufenden Kalenderjahr so einen ,Vor-
schuss“?“

Die Wohngeldstelle Dresden hat sowohl im Jahr 2023 als auch im laufenden Jahr 2024 weder
Vorschiisse noch vorldufiges Wohngeld ausgezahlt.

4. ,826a WoGG besagt: ,Grundlage der vorldufigen Zahlung sind ausschlieBlich die fiir das
Wohngeld mafigeblichen BerechnungsgrofRen nach § 4.“ Diese BerechnungsgroBen lauten
1. Anzahl der zu beriicksichtigenden Haushaltsmitglieder, 2. zu berlicksichtigende Miete o-
der Belastung und 3. Gesamteinkommen. Warum heif3t es in der Beschlusskontrolle, es
kdme ,,einer fast volistindigen Prifung gleich”, wenn die Berechnungsgrundlage doch le-
diglich aus 3 Faktoren besteht, welche wiederum alle im Hauptantrag abgefragt werden?
Bzw. wie ist es der Dresdner Bevolkerung zu vermitteln, dass die ,volistindige Prifung”
dreier Faktoren 3 Monate Bearbeitungszeit in Anspruch nimmt?“

Das Wohngeld kann nach § 26a WoGG vorlaufig gewdhrt werden, wenn mit hinreichender
Wabhrscheinlichkeit ein Anspruch auf Wohngeld besteht. Ein Vorschuss nach § 42 SGB | kann ge-
zahlt werden, wenn dem Grunde nach ein Anspruch auf Wohngeld besteht.

Die benannten drei BerechnungsgréBen sind dabei die Hauptfaktoren fir die Berechnung des
Wohngelds. Die Angaben fiir die maBgeblichen Berechnungsgréfen sind von den antragstellen-
den Personen entsprechend nachzuweisen; die reine Angabe im Antragsformular — ohne Nach-
weis — ist dabei nicht ausreichend. In der Summe kommt die Priifung der Voraussetzungen fir
Vorschiisse oder vorlaufige Zahlungen einer abschlieRenden Prifung fast gleich.

Die Anwendung von vorladufigen Zahlungen von Wohngeld oder von Vorschiissen wird von der
Wohngeldstelle Dresden sowie von einem Grofteil der bundesweiten Wohngeldstellen als nicht



praktikabel und in der Summe als sehr zeitaufwendig eingeschiatzt. Der Aufwand fiir die Wohn-
geldstellen wiirde sich weiter erhéhen, weil die vorlaufigen oder Vorschussbescheide in den
kommenden Wochen und Monaten nachtraglich und final gepriift werden missten.

Ungeachtet der gesetzlichen Méglichkeit von Vorschiissen oder vorldufigen Zahlungen, werden
Wohngeldantrage, bei denen eine akute finanzielle Hilfebediirftigkeit der antragstellenden Per-
son festgestellt wird, mit Prioritdt bearbeitet.

5. ,Istder Wohngeldantrag der Landeshauptstadt mittlerweile auf den Online-Antrag des Frei-
staates Sachsen umgestellt worden? Falls nein, warum nicht und wann erfolgt die Umstel-
lung?“

Der sachseneinheitliche Online-Antrag Wohngeld wurde noch nicht eingefiihrt. Die Umstellung
erfolgt, sobald ein entsprechender Vertrag mit dem Dienstleister abgeschlossen wurde und die
technischen SchutzmaRBnahmen von Amt24 erginzt wurden. Einen konkreten Termin dafiir gibt
es aktuell nicht. Die Testung und Anpassung des Online-Antrags wurden bereits im April 2024
durch das Sozialamt abgeschlossen. Das Vertragskonstrukt des Dienstleiters — der KISA — wird in
der vorliegenden Form sowohl von Seiten des Rechtsamts als auch des Eigenbetriebs IT als unzu-
reichend eingeschitzt. Ein kiirzlich vorgelegtes alternatives Vertragskonstrukt des Dienstleisters
wurde vom Rechtsamt ebenfalls als unzureichend bewertet. Deshalb sind weitere Abstimmun-
gen zwischen der Landeshauptstadt Dresden und der KISA n6tig. Zudem wurde seitens Amt24
die Erginzung der technischen Schutzmanahmen zugesichert, die noch aussteht. Diese Ergén-
zung ist noch umzusetzen, bevor die Landeshauptstadt Dresden einen Amt24-Onlineantrag nut-
zen kann.

6. ,Wie viele Antragsstellenden (total und prozentual) mussten in 2023 und im laufenden Ka-
lenderjahr die Anlagen "Priifung einer Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft" und
"Wohnungsbeschreibung" ausfiillen?”

Hierzu kann keine Aussage getroffen werden, da eine statistische Registrierung, bei Notwendig-
keit bzw. bei Anwendung von zusétzlichen Anlagen, nicht erfolgt.

7. ,Wie viel Zeit entfillt im Verhéltnis zum gesamten Bearbeitungsprozess auf die Bearbeitung
der- Anlagen "Priifung einer Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft" und "Woh-
nungsbeschreibung"?“

Die ,,Priifung einer Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft” nimmt in strittigen Fallen ei-
nen GroRteil der Bearbeitungszeit in Anspruch. Die Priifung ist dabei immer eine Einzelfallprii-
fung, die unter Berucksichtigung einer Vielzahl an kausalen Zusammenhéngen, bis hin zum Haus-
besuch bei der oder den betreffenden Personen, erfolgt.

8. ,Wurde seit bzw. wird ab der Umstellung auf den Online-Antrag des Freistaates Sachsen
auf die Anlagen "Priifung einer Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft" und "Woh-
nungsbeschreibung" verzichtet? Falls nein, warum nicht?“

Diese Anlagen werden — ganz unabhangig davon, ob der Antrag mit dem Dresden- oder dem
Sachsen-Onlineantrag gestellt wird — in speziellen Einzelfallen weiterhin zur Anwendung kom-
men. Die Anlagen bieten einerseits antragstellenden Personen die Méglichkeit, individuelle An-
gaben aktenkundig niederzulegen und der Wohngeldstelle andererseits die Moglichkeit, die je-
weilige entsprechende Entscheidung moglichst rechtssicher herzuleiten.



9. ,Wie sind die Anlagen "Priifung einer Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft" und
"Wohnungsheschreibung" zustande gekommen? Sind diese amtsintern erstellt worden? Ist
der gédnzliche Verzicht dieser Anlagen im Gegenzug zu einer Versicherung der Betroffenen
moglich, in keiner Einstehens- und Verantwortungsgemeinschaft mit Mitbewohnenden zu
stehen?”

Diese Anlagen sind eine rein stadtische Erganzung zu den bereitgestellten Antragsformularen,
inklusive der Anlagen des Freistaats Sachsen. Ein Verzicht auf diese Anlagen, als bewdhrtes Hilfs-
mittel, ist nicht vorgesehen und aus Sicht der Wohngeldstelle Dresden nicht méglich.

Die volle Beweislast fiir das Nichtbestehen einer Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft
liegt bei den Partnerinnen oder Partnern, welche die Wohnung gemeinsam bewohnen. Die
bloRe Behauptung ist fiir den Nachweis, dass eine Verantwortungs- und Einstehensgemeinschaft
nicht besteht, nicht ausreichend (Nr. 5.21 Abs. 2 WoGVwV).

10. , Wie viele Antragsstellende (total und prozentual) brachen das Antragsverfahren in 2023
und im laufenden Kalenderjahr ab, indem sie den Antrag zuriickzogen bzw. keine Unterla-
gen mehr einreichten?”

Die Anzahl der Wohngeldantrige, die von antragstellenden Personen tatsachlich im Jahr 2023
und im laufenden Jahr 2024 zuriickgezogen wurden, wird statistisch im Sozialamt nicht erfasst.

Im Bereich Wohngeld wurden im Jahr 2023 insgesamt 25.947 Erst- und Weiterleitungsantrage
beschieden: dabei wurden 2.524 Antrége (9,7 Prozent) wegen fehlender Mitwirkung nach § 66
SGB | versagt. Im Zeitraum vom 1. Januar bis zum 30. September 2024 wurden insgesamt 17.966
Erst- und Weiterleitungsantrige beschieden; 2.073 Antrége (11,5 Prozent) wurden dabei wegen
fehlender Mitwirkung versagt.

11. ,Wie viele Antrige (total und prozentual) wurden in 2023 und im laufenden Kalenderjahr
nach Einreichung aller Unterlagen und vollstdndiger Priifung als nicht wohngeldberechtigt
abgelehnt?”

Von den 25.947 im Jahr 2023 beschiedenen Erst- und Weiterleistungsantragen wurden 4.914
Antrige (18,9 Prozent) nach vollstdndiger Prifung abgelehnt, und von den 17.966 vom 1. Januar
bis zum 30. September 2024 beschiedenen Erst- und Weiterleistungsantragen wurden 2.736 An-
triage (15,2 Prozent) nach vollstdandiger Priifung abgelehnt.




